@ Assistante sociale ou

Productivité sociale ?
RATP

Des impacts sur tous les agents !

Le service social de la RATP fait actuellement I'objet ddwajet de restructuration
qui s’inscrit pleinement dans kalogique » du plan d’entreprise et des orientations
stratégiques de la RATP qui exigent I'augmentation de laustoiké par les
suppressions de postes, comme nous le constatons sgntiele des secteurs de
I'entreprise.

L’objectif visé par la réorganisation du service socialues nouvelle réduction de
I'effectif des assistanfes) sociauxXles) avec une redéfinition de leurs missions, de
leurs moyens, notamment en ce qui concerne leur iatfit dans la problématique
du logement et des situations financiéres complexesencontrent de plus en plus
d’agents.

Dans la période de crise que nous subissons, legiaig ont de plus en
plus recours au service social, et ce, quel que tSleiur département
d’attachement, leur catégorie socioprofessionnelle.

L’effectif du service social, en constante diminuti@s cerniéres années, ne permet
plus aux agents de ce service de travailler de facomeeztefficace et impacte, de
fait, leurs capacités d’interventions sur les hombreuserpellations des agents en
situation d’'urgence.

2 La CGT/RATP dénonce le projet de réorganisation du serviseagigistants
sociaux, qui prévoit notamment une nouvelle baisse d’effectif.

2 La CGT/RATP demande la garantie d’'un niveau d’effectibdéquation avec
les missions des assistants(es) sociaux(les) et un nigeagouverture
répondant aux besoins des agents et de I'entreprise.

2 La CGT/RATP alerte sur la dégradation des conditions degaitr des
assistant&s) sociauxles). Elle dénonce également la non-prise en compte de
I'implication des agents de ce service et 'impossibitie pouvoir accomplir
leur mission dans le sens éthique de la profession.
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Pour un service social de qualité ! @@ [

RATP

La Direction de la RATP au travers d’un projet de restmation du service social envisage une
nouvelle baisse d'effectif des assistéas sociauXles).

En cette période de crise, le rble des assistts)ssociaux(les) aupres des agents est fondamental.
Dans toute 'entreprise des réformes, des réorganisat@mest le jour. Ces restructurations ont un

impact sur notre vie professionnelle comme personnellepliie la politique sociale et salariale
menée a la RATP fragilise nos conditions de vie.

Ensemble, exigeons :

v' L'arrét de la casse du service social de la RATP ;

v' La mise en place d’effectifs en cohérence avecdassibhs des agents et la qualité que nous
sommes en droit d’attendre du service social RATP ;

v" Que les missions concernant le logement et les quedtitnwxiéres soient véritablement
prises en charge par les des assisti@gtsociauxXles), conformément a leurs prérogatives ;

v' L’augmentation de la fréquence des rendez-vous dans lekaatiants.
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